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A B S T R A K 

Kemampuan literasi akademik mahasiswa menjadi aspek penting dalam 

mendukung kualitas penelitian dan publikasi ilmiah di perguruan tinggi. 
Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini bertujuan untuk 

meningkatkan kemampuan literasi akademik mahasiswa melalui pelatihan 

penulisan artikel ilmiah dengan mengintegrasikan pemanfaatan aplikasi 

ChatGPT dan VOSviewer. Pelatihan ini dilaksanakan dalam bentuk 
penyampaian materi dan praktik secara langsung, dengan melibatkan 40 

mitra yang merupakan mahasiswa dari berbagai fakultas di Universitas 

Muhammadiyah Mataram. Metode evaluasi yang digunakan dalam 

kegiatan ini adalah observasi, dengan indikator keberhasilan berupa 
kemampuan mitra dalam menyusun artikel ilmiah sesuai dengan materi 

yang telah disampaikan. Hasil dari kegiatan menunjukkan bahwa sebanyak 

80% mitra berhasil menyusun artikel ilmiah dengan baik, sesuai dengan 

arahan dan pemanfaatan tools yang telah diperkenalkan. Temuan ini 

menunjukkan bahwa integrasi teknologi dalam pelatihan penulisan artikel 
ilmiah memberikan dampak positif dalam meningkatkan literasi akademik 

mahasiswa, serta membuka peluang pengembangan kegiatan serupa di masa 

mendatang. 

 
A B S T R A C T 

Students' academic literacy skills are an important aspect in supporting the quality of research and 

scientific publications in higher education. This Community Service (PKM) activity aims to 

improve students' academic literacy skills through training in writing scientific articles by 

integrating the use of ChatGPT and VOSviewer applications. This training was carried out in the 

form of material delivery and direct practice, involving 40 partners who were students from various 

faculties at Universitas Muhammadiyah Mataram. The evaluation method used in this activity is 

observation, with the success indicator being the ability of partners to compile scientific articles in 

accordance with the material that has been delivered. The results of the activity showed that as 

many as 80% of the partners managed to compile scientific articles well, in accordance with the 

directions and utilization of the tools that had been introduced. This finding shows that the 

integration of technology in scientific article writing training has a positive impact on improving 

students' academic literacy, and opens up opportunities for the development of similar activities in 
the future 
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Pendahuluan 
Literasi akademik merupakan kompetensi dasar yang wajib dimiliki oleh mahasiswa 

dalam lingkungan pendidikan tinggi. Kemampuan ini tidak hanya mencakup 

keterampilan membaca dan menulis secara ilmiah, tetapi juga mencakup kemampuan 
berpikir kritis, menyusun argumen berbasis teori, serta menggunakan sumber referensi 

yang valid dalam penulisan karya ilmiah. Sayangnya, banyak mahasiswa yang belum 
sepenuhnya menguasai keterampilan ini, sehingga mengalami kesulitan dalam 

menghasilkan tulisan akademik yang bermutu. Menurut Yamin (2018), peningkatan 
literasi akademik menjadi fondasi dalam membangun kualitas penelitian mahasiswa yang 

kompetitif secara nasional maupun internasional. 
Meskipun akses terhadap sumber daya ilmiah semakin terbuka di era digital, 

mahasiswa tetap menghadapi berbagai kendala dalam menulis artikel ilmiah. Kesulitan 

umum yang dihadapi antara lain adalah minimnya pemahaman tentang struktur penulisan 
akademik, lemahnya kemampuan analisis terhadap sumber referensi, serta kurangnya 

pembimbingan teknis dalam menyusun artikel berdasarkan standar jurnal ilmiah. Dalam 
studi oleh Amirudin & Humaidi (2024), lebih dari 60% mahasiswa merasa tidak percaya 

diri saat diminta menulis artikel ilmiah karena tidak memahami alur berpikir akademik 
yang sistematis. Survei serupa oleh Nisa (2018) menunjukkan bahwa hanya 34% 

mahasiswa yang mampu menyusun artikel ilmiah secara mandiri tanpa bimbingan 

intensif. Hal ini diperkuat oleh temuan Khoiroh et al. (2024) yang menyatakan bahwa 

hambatan utama penulisan ilmiah terletak pada lemahnya kompetensi literasi informasi 
mahasiswa. 

Perkembangan teknologi kecerdasan buatan (AI) telah membawa angin segar dalam 
dunia akademik, khususnya dalam mendukung proses penulisan ilmiah. Salah satu 

aplikasi AI yang populer digunakan adalah ChatGPT, yang dikembangkan oleh OpenAI 
(Mandailina et al., 2025; Syaharuddin & Ilham, 2025). Aplikasi ini mampu membantu 

pengguna dalam menyusun draft tulisan, menjelaskan konsep kompleks, dan 

menyarankan struktur tulisan yang sistematis. Berdasarkan laporan Educause Horizon 

Report 2023, sekitar 47% institusi pendidikan tinggi di Asia Tenggara mulai 

mengintegrasikan AI generatif dalam pembelajaran akademik, termasuk dalam penulisan 

karya ilmiah. Sinaiyangsih et al. (2017) juga mencatat bahwa penggunaan ChatGPT dalam 
kegiatan akademik dapat meningkatkan kepercayaan diri mahasiswa dalam menulis 

sebesar 52,8%. Hal ini diperkuat oleh Priswaluyo et al. (2024), yang menilai bahwa 
ChatGPT efektif digunakan sebagai media pendamping literasi akademik di lingkungan 

perguruan tinggi. 
Selain AI, teknologi bibliometrik juga memainkan peran penting dalam menunjang 

kualitas tulisan ilmiah. Salah satu perangkat lunak yang banyak digunakan adalah 
VOSviewer, yang mampu memetakan jaringan kata kunci, tren topik, dan keterkaitan 

antarreferensi dalam literatur ilmiah. VOSviewer telah digunakan dalam lebih dari 10.000 
studi ilmiah sejak 2010 (van Eck & Waltman, 2014), dan menjadi alat yang efektif untuk 

menyusun landasan teori dan menemukan celah penelitian (research gap). Dalam studi 

bibliometrik oleh (Effendy et al., 2021), disebutkan bahwa penggunaan VOSviewer dapat 
meningkatkan ketepatan pemilihan topik hingga 63%. Di sisi lain, (Kuzior & Sira, 2022) 

menekankan bahwa pemetaan literatur menggunakan VOSviewer meningkatkan efisiensi 
penelusuran referensi sebanyak 45%. Hal ini juga diamini oleh Suyono et al. (2022), yang 

menemukan bahwa mahasiswa yang menggunakan VOSviewer lebih cepat dalam 
menyusun kerangka teori dibandingkan mereka yang menggunakan metode konvensional. 

Integrasi ChatGPT dan VOSviewer menawarkan pendekatan baru dalam pelatihan 
penulisan ilmiah yang lebih modern dan terarah. Dengan memanfaatkan ChatGPT, 
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mahasiswa dapat dengan mudah menyusun kerangka tulisan, sedangkan VOSviewer 
membantu dalam membangun peta literatur dan teori yang relevan. Studi oleh Yansyah et 

al. (2022) menunjukkan bahwa mahasiswa yang mengikuti pelatihan penulisan 
menggunakan kombinasi kedua alat ini menunjukkan peningkatan kualitas artikel ilmiah 

hingga 72,2%. Hasil serupa dilaporkan oleh Setiawan & Luthfiyani (2023) yang mencatat 
adanya peningkatan efisiensi dalam penyusunan artikel dengan bantuan dua aplikasi 

tersebut. Sementara itu, studi eksploratif oleh Iskandar et al. (2024) menyarankan bahwa 
integrasi AI dan bibliometrik tools meningkatkan daya tarik mahasiswa terhadap kegiatan 

akademik berbasis penelitian. 

Urgensi pelatihan dalam penulisan ilmiah, khususnya melalui integrasi Kecerdasan 
Buatan (AI) dan alat bibliometrik, ditekankan oleh meningkatnya permintaan akan hasil 

ilmiah berkualitas tinggi di dunia akademis. Program terstruktur telah terbukti efektif 
dalam meningkatkan kompetensi menulis, seperti yang ditunjukkan oleh Liza & Zudeta 

(2023) dan Arthur et al. (2022), yang mendokumentasikan peningkatan yang signifikan di 
antara para guru dan siswa setelah mengikuti pelatihan yang ditargetkan. Teknologi AI 

kini memainkan peran transformatif dengan menyederhanakan proses penulisan, 
meningkatkan kualitas linguistik dan struktural, dan memungkinkan analisis literatur 

tingkat lanjut (Švab et al., 2023), dengan kemampuan seperti membedakan konten yang 
ditulis oleh manusia dan konten yang dibuat oleh AI dengan akurasi yang tinggi (Desaire 

et al., 2023). Secara paralel, alat bibliometrik mendukung pemetaan tren penelitian dan 
pengembangan pengetahuan. Namun, terlepas dari manfaat-manfaat ini, ada 

kekhawatiran yang berkembang tentang ketergantungan yang berlebihan pada alat bantu 
tersebut, yang dapat mengganggu pemikiran kritis dan menimbulkan masalah etika dalam 

kepenulisan. Oleh karena itu, meskipun AI dan alat bibliometrik secara signifikan 
mendukung penulisan akademis, penggunaannya harus diimbangi dengan pengembangan 

keterampilan menulis yang mendasar untuk menjaga integritas keilmuan. 
Berdasarkan latar belakang tersebut, kegiatan Program Kreativitas Mahasiswa 

(PKM) ini bertujuan untuk meningkatkan kemampuan literasi akademik mahasiswa 
melalui pelatihan penulisan artikel ilmiah yang mengintegrasikan pemanfaatan aplikasi 

ChatGPT dan VOSviewer. Program ini tidak hanya dirancang untuk meningkatkan 
kemampuan teknis menulis, tetapi juga untuk membekali mahasiswa dengan keterampilan 

berpikir ilmiah, pemetaan literatur, dan penyusunan argumen berdasarkan data dan teori 
yang valid. Diharapkan, kegiatan ini dapat mendorong produktivitas akademik mahasiswa 

serta meningkatkan kualitas publikasi ilmiah di lingkungan perguruan tinggi. 

 

Metode Pengabdian 
Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini melibatkan 40 mahasiswa dari 

berbagai fakultas di Universitas Muhammadiyah Mataram. Mahasiswa yang berasal dari 

berbagai jurusan ini diharapkan bisa memberikan pandangan dan kontribusi yang beragam 
sehingga kegiatan menjadi lebih bervariasi dan bermanfaat. Kegiatan dilakukan dengan 

dua metode, yaitu ceramah dan praktik. Pada sesi ceramah, peserta diberikan penjelasan 
tentang cara menulis artikel ilmiah dengan bantuan aplikasi ChatGPT dan VOSviewer. 

Setelah itu, peserta mengikuti sesi praktik untuk mencoba langsung apa yang sudah 

dipelajari. Gabungan dari kedua metode ini bertujuan agar mahasiswa lebih memahami 
materi dan mendapatkan pengalaman nyata dalam kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat. Adapun Tahapan Pelaksanaan Kegiatan seperti terlihat pada Gambar 1. 
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Gambar 1. Tahap Pelaksanaan PKM 

 

1. Pra Pelaksanaan 
Pada tahap Pra Tim PKM mulai mempersiapkan berbagai hal yang dibutuhkan 

untuk kelancaran kegiatan. Salah satu langkah penting yang dilakukan adalah menyiapkan 

materi yang akan disampaikan kepada para mitra, agar penyampaian informasi dapat 
berjalan dengan jelas dan terarah. Selain itu, tim juga menyiapkan peralatan pendukung 

seperti laptop dan LCD proyektor yang akan digunakan selama proses pemaparan materi. 
Untuk memastikan kegiatan berjalan lancar tanpa hambatan teknis, tim juga 

menginformasikan kepada mitra agar terlebih dahulu menginstal beberapa tools atau 

aplikasi pendukung yang dibutuhkan dalam pelatihan. Dengan begitu, saat sesi 
penyampaian materi berlangsung, semua peserta sudah siap dan tidak mengalami kendala 

akibat tools yang belum terinstal. 

 

2. Pelaksanaan 
Pada tahap pelaksanaan, kegiatan dibagi menjadi dua sesi utama, yaitu sesi 

pemberian materi dan sesi praktik. Pada sesi pertama, Tim PKM memberikan penjelasan 

awal kepada para mitra mengenai tools atau aplikasi yang akan digunakan selama 
kegiatan, yaitu ChatGPT dan VOSviewer. Penjelasan ini sangat penting karena sebagian 

besar mitra belum pernah menggunakan, bahkan belum mengenal kedua tools tersebut, 
terutama VOSviewer. Setelah pengenalan, kegiatan dilanjutkan dengan penyampaian 

materi utama mengenai cara menulis artikel ilmiah dengan memanfaatkan bantuan dari 
ChatGPT dan VOSviewer. Materi ini disampaikan secara runtut agar mudah dipahami 

oleh peserta. Sesi penyampaian materi direncanakan berlangsung selama 1 jam. Setelah 
itu kegiatan dilanjutkan dengan sesi praktik selama 3 jam, di mana para mitra dapat 

langsung mencoba menggunakan tools yang telah dijelaskan untuk membuat artikel ilmiah 
secara mandiri dengan pendampingan intensif dari Tim PKM. 

 

3. Evaluasi 
Sistem evaluasi yang digunakan dalam kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat 

(PKM) ini dilakukan melalui metode observasi. Tim PKM mengamati secara langsung 

keaktifan dan keterlibatan para mitra selama kegiatan berlangsung, baik saat sesi materi 

maupun saat praktik. Fokus utama dari evaluasi ini adalah melihat sejauh mana mitra 
mampu memahami dan menerapkan materi yang telah disampaikan. Hasil akhir atau 

output yang diharapkan dari evaluasi ini adalah artikel ilmiah yang berhasil disusun oleh 
masing-masing mitra dengan memanfaatkan tools yang telah dipelajari, yaitu ChatGPT 

dan VOSviewer. Artikel yang dihasilkan menjadi indikator keberhasilan kegiatan, karena 
menunjukkan bahwa peserta tidak hanya memahami materi secara teori, tetapi juga 

mampu mengaplikasikannya secara nyata 
 

  

Pra 
Pelaksanaan

Pelaksanaan Evaluasi
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Hasil dan Pembahasan 

a. Pra Pelaksanaan 
Pada tahap persiapan kegiatan, Tim PKM mulai mengorganisir segala kebutuhan 

yang diperlukan untuk kelancaran pelatihan. Salah satu langkah utama yang dilakukan 
adalah menyusun materi yang akan disampaikan kepada para mitra. Tim memastikan 

bahwa materi tersebut jelas, mudah dipahami, dan sesuai dengan tujuan kegiatan. Hal ini 
bertujuan agar informasi yang diberikan dapat diterima dengan baik oleh peserta. Selain 

itu, tim juga mempersiapkan peralatan yang mendukung, seperti laptop dan proyektor 
LCD, yang akan digunakan untuk memperlancar proses pemaparan materi. Semua 

peralatan diuji terlebih dahulu untuk memastikan semuanya berfungsi dengan baik 
sebelum kegiatan dimulai. 

Untuk menghindari kendala teknis selama pelatihan, tim juga memberikan informasi 

kepada mitra agar mereka mempersiapkan segala aplikasi atau tools yang diperlukan 
sebelum acara berlangsung. Melalui pengaturan ini, diharapkan semua peserta sudah 

memiliki aplikasi yang terinstal dengan baik, sehingga saat sesi pemaparan materi dimulai, 
tidak ada gangguan yang menghambat jalannya pelatihan. Tim juga memastikan bahwa 

mitra siap dengan koneksi internet yang stabil untuk mendukung kelancaran kegiatan 
daring, sehingga seluruh rangkaian acara dapat berjalan tanpa hambatan. 

 

b. Penyampaian Materi 
Pada sesi pertama, Tim PKM memulai kegiatan dengan memberikan penjelasan 

mendalam kepada para mitra mengenai dua tools utama yang akan digunakan selama 

pelatihan, yaitu ChatGPT dan VOSviewer. Penjelasan ini sangat penting, mengingat 
sebagian besar mitra belum familiar dengan kedua aplikasi tersebut, terutama VOSviewer 

yang mungkin masih asing bagi mereka. Tim menjelaskan dengan langkah-langkah yang 
jelas, memberikan contoh penggunaan, serta manfaat dari kedua tools tersebut dalam 

mendukung kegiatan pelatihan dan tugas-tugas mereka ke depan. Tujuannya agar para 
mitra merasa lebih siap dan percaya diri dalam menggunakan aplikasi-aplikasi tersebut. 

Selama sesi ini, antusiasme para mitra terlihat jelas melalui banyaknya pertanyaan 

yang diajukan seputar cara penggunaan, keunggulan, dan aplikasi praktis dari ChatGPT 
dan VOSviewer. Mitra sangat tertarik untuk mengetahui lebih lanjut tentang bagaimana 

kedua tools tersebut dapat membantu mereka dalam meningkatkan produktivitas dan 
mempermudah pekerjaan mereka. Aktivitas bertanya ini menunjukkan bahwa mereka 

mulai merasa lebih terhubung dengan materi yang disampaikan, dan ini menjadi indikator 
positif bahwa pelatihan berjalan dengan baik, serta mitra semakin siap untuk melanjutkan 

ke sesi berikutnya. 
 

 
Gambar 2. Proses berjalannya sesi materi tentang pengenalan Tools ChatGPT & 

VOSviewer 
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Gambar 2 memperlihatkan suasana saat pemateri sedang menjelaskan tools yang 

akan digunakan selama kegiatan, yaitu ChatGPT dan VOSviewer. Dalam gambar tersebut 
tampak para mitra sangat fokus memperhatikan penjelasan yang disampaikan, 

menunjukkan antusiasme dan minat mereka terhadap materi yang diberikan. Pemateri 
menyampaikan informasi dengan jelas dan menggunakan contoh-contoh praktis agar 

peserta lebih mudah memahami fungsi dan manfaat dari kedua tools tersebut. Suasana 
pelatihan berjalan dengan tertib dan interaktif, sehingga kegiatan pada sesi ini dapat 

berlangsung dengan lancar sesuai dengan yang direncanakan. 
 

c. Praktik dan Diskusi 
Setelah kegiatan pengenalan tools selesai dilaksanakan, kegiatan dilanjutkan dengan 

sesi praktik penyusunan artikel menggunakan bantuan tools ChatGPT dan VOSviewer. 

Pada tahap ini, para mitra mulai menerapkan secara langsung materi yang telah 
disampaikan sebelumnya. Pemateri memandu jalannya praktik secara perlahan dan 

sistematis agar setiap peserta dapat mengikuti langkah-langkah dengan baik. Untuk 
memastikan proses berjalan lancar, tiga orang pendamping turut membantu mendampingi 

peserta, terutama dalam menangani kendala teknis seperti pengoperasian aplikasi maupun 
non teknis seperti kesulitan memahami instruksi. 

Meskipun waktu pelaksanaan cukup terbatas, kegiatan praktik ini tetap berlangsung 

dengan cukup lancar. Para mitra terlihat antusias dan berusaha mengikuti setiap tahapan 

penyusunan artikel dengan semangat. Pendampingan yang dilakukan secara aktif juga 
membantu mempercepat proses pemahaman mitra terhadap penggunaan tools tersebut. 

Hasil dari kegiatan ini menunjukkan bahwa mitra mulai memahami cara memanfaatkan 
ChatGPT untuk merumuskan ide tulisan dan VOSviewer untuk mengelola data literatur, 

sebagai langkah awal dalam menyusun artikel yang sistematis dan berbasis referensi yang 
kuat, proses tersebut seperti terlihat pada Gambar 3. 

 

 
Gambar 3. Kegiatan Praktik menulis artikel ilmiah dengan bantuan 

aplikasi ChatGPT dan VOSviewer 

 
Pada Gambar 3 terlihat pemateri sedang memberikan pengarahan langsung kepada 

salah satu mitra yang mengalami kesulitan dalam proses praktik penyusunan artikel 
berbantuan tools. Pendekatan ini menunjukkan bahwa Tim PKM sangat responsif dan 

sigap dalam membantu setiap kendala yang dihadapi oleh peserta. Kehadiran pemateri 
secara langsung dalam memberikan bimbingan juga mencerminkan komitmen dan 

keseriusan tim dalam memastikan setiap mitra dapat mengikuti kegiatan dengan baik. 
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Upaya ini menjadi bagian dari strategi pendampingan yang dilakukan agar tujuan kegiatan 
dapat tercapai secara optimal dan semua peserta memperoleh manfaat dari pelatihan yang 

diberikan. 
 

d. Evaluasi 
Hasil dari evaluasi menunjukkan bahwa kegiatan berjalan dengan cukup baik. Dari 

total 40 mitra yang mengikuti kegiatan, sebanyak 80% berhasil menyusun artikel ilmiah 

sesuai dengan materi dan arahan yang telah diberikan. Capaian ini menunjukkan bahwa 
mayoritas mitra mampu mengikuti seluruh proses pelatihan dengan baik dan dapat 

mengaplikasikan tools yang telah dipelajari secara langsung. Artikel ilmiah yang 
dihasilkan menjadi indikator utama keberhasilan kegiatan ini, karena membuktikan 

bahwa peserta tidak hanya memahami teori, tetapi juga mampu 
mengimplementasikannya dalam bentuk karya tulis yang sesuai dengan standar akademik. 

 

e. Kendala yang dihadapi 
Dalam pelaksanaan kegiatan ini, terdapat beberapa kendala yang menyebabkan 20% 

mitra belum dapat menyelesaikan artikel mereka sepenuhnya seperti 80% mitra lainnya. 
Beberapa kendala yang dihadapi antara lain: pertama, beberapa laptop milik mitra tidak 

dapat berfungsi dengan baik saat membuka tools yang digunakan, seperti ChatGPT dan 
VOSviewer; kedua, beberapa mitra masih mengalami kesulitan dalam menentukan “kata 

kunci” dari judul artikel yang ingin mereka susun, sehingga menghambat proses analisis 
literatur; dan ketiga, terbatasnya waktu yang tersedia membuat beberapa mitra tidak 

sempat menyelesaikan seluruh tahapan penyusunan artikel. Meskipun demikian, tim tetap 
memberikan pendampingan lanjutan untuk membantu mitra yang belum menyelesaikan 

tugasnya. 
 

Simpulan 
Berdasarkan hasil evaluasi, dapat disimpulkan bahwa kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat (PKM) ini berjalan dengan cukup baik dan mencapai sebagian besar tujuan 

yang telah direncanakan. Dari 40 mitra yang berpartisipasi, sebanyak 80% berhasil 
menyusun artikel ilmiah dengan memanfaatkan tools ChatGPT dan VOSviewer sesuai 

dengan materi dan arahan yang diberikan. Capaian ini menunjukkan bahwa mayoritas 
mitra mampu memahami dan mengaplikasikan materi secara langsung dalam bentuk 

karya tulis ilmiah yang sesuai dengan standar akademik. Hasil ini menjadi indikator 
keberhasilan kegiatan, sekaligus menunjukkan efektivitas pendekatan pelatihan yang 

digunakan oleh Tim PKM. 
Sebagai saran untuk mitra maupun Tim PKM selanjutnya, disarankan agar kegiatan 

ini dapat dikembangkan lebih lanjut dalam bentuk pendampingan lanjutan atau penelitian 
kolaboratif. Tim PKM dapat merancang kegiatan berkelanjutan yang berfokus pada 

peningkatan kualitas artikel ilmiah, publikasi di jurnal bereputasi, atau pelatihan lanjutan 
tentang pengolahan data literatur dan analisis bibliometrik. Selain itu, mitra diharapkan 

dapat terus mengasah kemampuan yang telah diperoleh dengan melakukan praktik 
mandiri dan memperluas wawasan melalui pelatihan-pelatihan daring lainnya, agar 

pemanfaatan tools seperti ChatGPT dan VOSviewer dapat semakin optimal dalam 
mendukung aktivitas akademik dan profesional mereka. 
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